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Kisah Kejayaan
Success Stories

Types of Success Story (please tick () one)
Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

/D/Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time

o Maxis o Redtone

o Digi o Danawa

INFORMATION

MAKLUMAT

Nama PI11M Durian Tawar
Nama Norasyikin Binti Sofian No. Telefon | 014-8104370
Pengurus

Maklumat

PI1M Nama
Penolong Fara Soleha Bt Md Husin No. Telefon 014-5141261
Pengurus
Email duriantawar@pilm.com.my

Lokasi Daerah Bera DUN Guai
Mukim Triang Parlimen P090 Bera
Negeri Pahang

Maklumat Nama NORAZIRA BT NAPIAH Umur 30
Individu/
Organisasi Email azira@gmail.com No. Telefon | 012-9970279
Tahun
Alamat Felda Rentam,28200, Bera menjadi 2013

,Pahnag Darul Makmur, Ahli PI1M




ITEM

JENIS
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INFORMATION
MAKLUMAT

Bentuk
perniagaan

Puan Norazira Bt Napiah menjalankan perniagaan sebagai perunding kecantikan Mary Kay
secara sambilan. Beliau telah terlibat di dalam bidang ini hampir 5 bulan yang lalu.

Kisah
kejayaan

Latar belakang

Puan Norazira merupakan seorang kerani di Hotel Seri Bera di daerah Bera ini. Memandangkan
beliau amat berminat di dalam bidang kecantikan, ia mendorong beliau untuk mengikuti kelas
asas kecantikan Mary Kay. Bermula dari situ, beliau telah sedikit sebanyak didedahkan dengan
ilmu untuk menjaga kecantikan diri sehingga dilantik sebagai salah seorang perunding kecantikan
Mary Kay.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Sebelum penggunaan ICT, beliau hanya fokus kepada kerjaya beliau sebagai kerani sahaja.
Beliau juga tidak mempromosikan kerjaya sambilan beliau sebagai perunding kecantikan Mary
Kay. Hanya kawan-kawan dan keluarga terdekat sahaja yang mengetahui tentang perkara ini.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan P11M

Setelah menjadi ahli PI1M sejak tahun 2013, beliau telah menggunakan kemudahan ICT yang
terdapat di PI1M dan menghadiri pelabagai kelas komputer untuk meningkatkan ilmu ICT beliau .
Beliau menggunakan akaun facebook miliknya sendiri bagi mempromosikan perniagaan sebagai
perunding kecantikan Mary Kay ini. Beliau juga turut menggunakan aplikasi whatsapp bagi
memudahkan proses berhubung bersama pelanggan- pelanggannya dan juga sebagai salah satu
medium bagi mendapatkan testimoni pelanggan beliau. Beliau kini mempunyai pelanggan yang
lebih ramai dan tidak terhad kepada penduduk sekitar Bera sahaja dan malahan luar daerah dan
negeri. Pendapatan bulanan beliau juga meningkat dari sebelum ini..

Penggunaan
PI1M

Apa yang dipelajari melalui PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB,Whatsapp,.

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan untung/ rugi
- Mempelajari cara mengambil order melalui FB

- Mempelajari cara untuk membuat poster bagi produk.

- Mempelajari cara-cara untuk menarik perhatian pelanggan

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemabhiran ICT

- PI1M membantu mempromosikan produk melalui aplikasi Myshop dan Facebook PilM
- Memberi kelas tambahan
- Membantu mempromosi produk tersebut di PI1M
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Online
Platform Laman Web | Tiada Blog Tiada
FB Norazira Napiah Instagram Tiada
Whatsapp 012-9970279
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan
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Caption :Menghadiri bengkel keusahawanan di PI1M.
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i) Produk / Hasil Transformasi

i

Mary Kay Gel Sem Matte Lipstick
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Caption :

Antara produk yang dijual.

iif) Promosi di Media Sosial

OUNDATION

F
COVERAGE
MARY KAY
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Caption :
FB- Norazira Napiah
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iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Sorl ggu

Mcm mne muka skg Ipas pkai
produk mey kay?

Ok kak dh rsa prbhn dah. bru bpe
hr pakal.._. &5 &

Alhamduliliah

Mamalar
Mam mine mivka 39k shy ips s
ok & pocuct mary kay?
Nhamdulkah
Mube mem hemtut je
whamdidfish

V0 M genuaul het hedung
karung la
Jevmaest pen kussng nek

Walow maik pon hatus je

jan hanne betis e lary 2

Atamapilsh stk gusde sdk
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Caption :
Antara pelanggan beliau. Maklum balas melalui Whatsapp. Antara kelas
kecantikan yang dihadiri.
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Maklumbalas | PILM banyak membantu beliau dalam mempromosikan produk dan memberi teknik-teknik
berkaitan perniagaan di atas talian melalui kelas usahawan yang dijalankan dan amat berharap
dapat memberi sokongan yang berterusan kepada perniagaan beliau.




